
Till 
Besöksnäring och handel i Vaggeryd och Värnamo kommuner!

Inbjudan till föreläsning  med temat ”DET GODA VÄRDSKAPET”

Värdskap är att få människor att känna sig välkomna. Värdskap är konst. Det är svårt att alltid vara 
en duktig värd i mötet med andra. Men det är precis det våra gäster förväntar sig.

Passa på tillfället att lyssna på Jan Gunnarsson, författare, talare och inspiratör som under 30 år 
arbetat med värdskap i olika former. Jan har bland annat blivit vald till svensk Turisms Opinionsbildare 
2005, han fick 2006 pris som årets branschutvecklare och 2008 priset som Årets turistfrämjare.  

Ur kvällens innehåll

     •	 Den välkomnande faktorn
     •	 Det mänskliga mötet
     •	 Från service till värdskap
     •	 Värdskapets grunder
     •	 Värdskapets belöning

Tid och plats:		  Onsdagen den 21 maj kl. 18.30 – 21.30 på Hotell Småland, Klevshult.
			   I pausen bjuder vi på enkel förtäring. 

Kostnad:		  Ingen kostnad. Konferensen är ett samarbete mellan Vaggeryd och Värnamo kommu-	
			   ner och ingår i projektet Drivkrafter för nya näringar och finansieras av KK-stiftelsen.

Anmälan:		  Senast den 16 maj till respektive kommuns adress nedan:

Vaggeryd: Inga-Lill Josephsson, tel. 0393-784 68, e-post: inga-lill.josephsson@vaggeryd.se
Värnamo: Eva Törn, tel. 0370-188 99, e-post: info@visit-varnamo.com

Varmt välkomna!

Det goda värdskapet


